
 

 
 

 
 

  

  

 

 

Firma/Antragsteller  Datum  

Ansprechpartner  

Email  

Telefon 
 

 

Auftragsdaten 

Betrifft Auftrags-/Vorgangsnummer  
 

Auftrag-/Vorgangsdatum  
 

Beschwerdebescheibung 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

  

 

  

 

   

  

 

   

 

 

Beschwerdeabwicklungsantrag

Wir bedauern sehr, dass etwas mit Ihrem Auftrag oder dessen Abwicklung nicht in Ordnung ist.

Damit wir Ihnen schnellstmöglich helfen können bitten wir Sie, dieses Formular auszufüllen und dann per Email 

an die info@qmk-gmbh.de zu senden.

Kontaktdaten

Beschwerde/Reklamation/Abweichung (Bitte detailliert beschreiben)

Wie geht es weiter?

Eine/r unserer Mitarbeiter/innen wird sich mit Ihnen in Verbindung setzen und den Fall bearbeiten.

Es wird ein interner Qualitätsabweichungsbericht (QAB) erstellt, der den Sachverhalt darstellt und die 

notwendigen Korrektur- als auch Vorbeugemaßnahmen bestimmt. Sobald die Maßnahmen 

durchgeführt und der Bericht fertiggestellt und freigegeben ist, erhalten Sie eine Kopie des QAB.

Wir bedanken uns für Ihr Verständnis.

Ihr Team der QMK GmbH!
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